OFICIALNE PRAVIDLA SUTAZE
,EISBERG JESENNA SUTAZ*

1. Organizator sut'aze

Organizatorom sutaze ,Eisberg Jesenna sutaz“ (dalej len ,,Sat'az) je:

Green Factory Hungary Kft.

sidlo: 2360 Gyal, Kisfaludy utca 63., Mad’'arsko
registracné Cislo: 13 09 131481

IC DPH: HU10739903

e-mail: hungary@green-factory.com

(dalej len ,,Organizator®).

Na realizacii Sutaze sa z poverenia Organizatora podiela Marketing Division Kft. (dalej
len ,,Realizator”).

Sutaz je vyhlasena na oficialnych slovenskych facebookovych a instagramovych
strankach/profile znacky Eisberg.

2. Trvanie Sut’aze

Sutaz sa zacina:

22. septembra 2026 o 10:00

Sutaz sa konci:

30. septembra 2026 o 23:59

Komentare zverejnené po uplynuti tejto lehoty nebudu zaradené do Zrebovania.
Planovany termin zrebovania vyhercov:

1. oktobra 2026 o 10:00

VSetky Casy uvedené v tychto pravidlach sa riadia miestnym ¢asom na Slovensku.

3. Osoby opravnené zuc€astnit’ sa Sut’aze
Sutaze sa mdze zucastnit fyzicka osoba, ktora:

e v den zadatia Sutaze dovrSila 18 rokov;



e ma bydlisko v Slovenskej republike a doru€ovaciu adresu na uzemi Slovenske;j
republiky;
ma skutoény ucet na Facebooku a/alebo Instagrame;
splni podmienky ucasti stanovené tymito pravidlami.

Sutaze sa nemdzu zulastnit zamestnanci a ¢lenovia vedenia Organizatora, Realizatora
ani inych spolo¢nosti priamo zapojenych do organizacie alebo realizacie Sutaze, ani ich
blizke osoby.

Ugast v Sutazi je bezplatna a nie je podmienena nakupom ani inou platobnou
povinnostou.

4. Podmienky uéasti v Sut’azi
Na ucast v Sutazi musi sutaziaci po€as trvania Sutaze:

1. sledovat prislusnu stranku/profil Eisberg na Facebooku alebo Instagrame podla toho,
na ktorej platforme sa chce do Sutaze zapojit; a zaroven

2. odpovedat v komentari pod oficialnym sutaznym prispevkom na nasledujucu otazku:

,»Ktory produkt Eisberg mate najradsej alebo ktory by ste chceli najviac
vyskusat'?“

Ugast na Facebooku a Instagrame sa povazuje za dve samostatné uéasti.

Sutaziaci, ktory riadne splni podmienky ucasti na oboch platformach, bude zaradeny do
Zrebovania na Facebooku aj do Zrebovania na Instagrame.

Kazdy sutaziaci bude na jednej platforme zaradeny do zrebovania iba raz, bez ohladu
na pocet zverejnenych komentarov. Viac komentarov nezvySuje Sancu na vyhru.

Na ucast v Sutazi nie je potrebné zdielat’ sut'azny prispevok, oznacovat’ iné osoby
ani zakupit’ vyrobok Eisberg.

5. Neplatna ucéast’ a vylucéenie zo Sut'aze

Organizator je opravneny vylugit sutaziaceho alebo povazovat jeho u€ast za neplatndu,
ak:

nespina podmienky stanovené tymito pravidlami;
sa do Sutaze zapojil mimo doby jej trvania;
bola jeho u€ast vytvorena automatizovanym, umelym alebo inym zneuzivajucim
spbdsobom;
pouZzil faloSny alebo zavadzajuci profil;
jeho prispevok obsahuje nezakonny, urazlivy, nenavistny, vyhrazny obsah alebo
inak porusuje prava tretich osob;
e zneuziva osobné uUdaje alebo totoznost tretej osoby;



e sa pokuSa manipulovat s technickym alebo prevadzkovym systémom Sutaze.

Organizator si vyhradzuje pravo v odévodnenych pripadoch overit splnenie podmienok
ucasti.

O vylu€eni rozhoduje Organizator na zaklade informacii, ktoré ma k dispozicii, v sulade s
tymito pravidlami a prisluSnymi pravnymi predpismi.

6. Vyhry

V rdmci Sutaze budu na Slovensku rozdané celkom:
2 daréekové bali¢ky Eisberg

a to:

1 balicek medzi sut’aziacimi na Facebooku,
1 baliéek medzi sut'aziacimi na Instagrame.

Kazdy darCekovy bali¢ek obsahuije:

1% handri¢ku na okuliare

4x bambusové prestieranie

1x bambusové salatové pribory
1% zasteru

1x klip na uzatvaranie vrecusok
1% Zetén do nakupného vozika
1% pero

1% poznamkovy blok

1% vak na chrbat

1x magneticky poznamkovy blok

Priblizna maloobchodna hodnota jednej vyhry je 30 EUR.

Vyhru nie je mozné vyplatit v hotovosti, vymenit za inu vyhru ani poZadovat' vyplatenie
jej penaznej hodnoty.

Organizator si vyhradzuje pravo nahradit’ polozku, ktora sa z nepredvidatelnych dévodov
stane nedostupnou, obdobnym produktom rovnakej alebo vys$sej hodnoty, ak tym
nebudu podstatne dotknuté opravnené zaujmy vyhercu.

7. Vyber vyhercov

Vyhercov vyberie Realizator z poverenia Organizatora nahodnym zrebovanim
spomedzi sutaziacich, ktori riadne splnili vSetky podmienky ucasti.

Zrebovanie na Facebooku a Instagrame prebehne oddelene.



Realizator z poverenia Organizatora vyZrebuje na kazdej platforme 1 vyhercu a
najmenej 2 nahradnych vyhercov.

Realizator priebeh Zrebovania zdokumentuje spésobom, ktory v pripade potreby umozni
preukazat riadny priebeh Zrebovania.

8. Informovanie vyhercov

Vyherca bude po Zrebovani informovany komentarom pod pévodnym sutaznym
prispevkom.

Organizator alebo nim povereny Realizator si nasledne moze prostrednictvom
sukromnej spravy vyZiadat' udaje potrebné na odovzdanie vyhry.

Vyherca musi do 5 kalendarnych dni od oznamenia vyhry kontaktovat Organizatora
alebo Realizatora a poskytnut’ udaje potrebné na doru€enie vyhry.

Ak sa vyherca v stanovenej lehote neprihlasi, nepreukaze splnenie podmienok ucasti,
neposkytne udaje potrebné na doruc€enie vyhry alebo sa dodato¢ne zisti, ze nebol
opravneny zucastnit sa Sutaze, straca narok na vyhru a Organizator je opravneny urCit
za vyhercu dalSieho vyZzrebovaného nahradnika.

Organizator ani Realizator nebudu od vyhercu pozadovat’ Ziadny poplatok za
prevzatie vyhry, tidaje o platobnej karte, heslo ani prihlasovacie Gdaje k u¢tu na
socialnych siet’ach.

9. Odovzdanie vyhry

Vyhra bude na naklady Organizatora doru¢ena na adresu na Uzemi Slovenske;j
republiky, ktoru vyherca uvedie.

Vyherca je povinny poskytnat spravne a uplné udaje potrebné na dorucenie vyhry.

Organizator nezodpoveda za Skodu alebo nemoznost doruc¢enia spdsobenu
nespravnymi €i neuplnymi udajmi poskytnutymi vyhercom alebo inymi okolnostami na
strane vyhercu.

10. Ochrana osobnych udajov

V suvislosti s realizaciou Sutaze spracuva Organizator iba osobné udaje ucastnikov
nevyhnutné na realizaciu Sutaze, overenie Ucasti, vyber a kontaktovanie vyhercov a
dorucenie vyhier.

Spracuvanie osobnych udajov prebieha v sulade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a prislusnymi vnatro$tatnymi pravnymi
predpismi.



Spracuvanymi udajmi mézu byt najma:

pouzivatelské meno/nazov profilu na socialnej sieti;
komentar zverejneny v ramci Sutaze;

meno vyhercu;

dorucovacia adresa vyhercu;

kontaktné udaje potrebné na komunikaciu;

pripadne udaje potrebné na overenie opravnenosti ucasti.

Ugelom spracuvania osobnych dajov je realizacia Sutaze, overenie splnenia
podmienok uéasti, uskuto€nenie Zrebovania, kontaktovanie vyhercov a odovzdanie
vyhier.

Osobné udaje ziskané v ramci Sutaze nebudu bez prislusného samostatného pravneho
zakladu pouzité na ucely priameho marketingu alebo obchodnych oznameni.

Udaje potrebné na doruéenie vyhry budu spractivané iba po&as obdobia nevyhnutného
na uvedené ucely, pripadne pocCas obdobia vyZzadovaného prisludnymi pravnymi
predpismi.

K osobnym udajom mdzu mat’ okrem Organizatora pristup iba poskytovatelia sluzieb,
ktorych zapojenie je nevyhnutné na realizaciu Sutaze alebo dorucenie vyhry a ktori
Udaje spracuvaju v sulade s prislusnym pravnym zakladom a povinnostami v oblasti
ochrany osobnych udajov.

Ugastnikom prinaleZia prava dotknutych osdb podla GDPR a prislusnych pravnych
predpisov.

Podrobné informacie o spracuvani osobnych Udajov su k dispozicii v zasadach ochrany
osobnych udajov spolo¢nosti Eisberg:

https://www.eisberg.hu/sk/privacy-policy/

Prevadzkovatelom osobnych udajov je:

Green Factory Hungary Kift.
2360 Gyal, Kisfaludy utca 63., Mad’'arsko
hungary@green-factory.com

11. Facebook a Instagram

Sutaz nie je sponzorovand, podporovana ani spravovana spolo¢nost’ou Meta,
Facebookom alebo Instagramom a nie je s nimi spojena.

Ugastnik berie na vedomie, Ze informéacie a Udaje suvisiace so Sutazou poskytuje
Organizatorovi, nie Facebooku alebo Instagramu.



Na pouzivanie Facebooku a Instagramu sa nezavisle od tychto pravidiel vztahuju
vlastné podmienky pouzivania a pravidla ochrany osobnych udajov prislusnych
platforiem.

12. Zodpovednost’ a technické problémy

Organizator nezodpoveda za problémy suvisiace s fungovanim, dostupnostou,
algoritmami, technickymi chybami alebo vypadkami sluzieb Facebooku &i Instagramu ani
za iné okolnosti mimo kontroly Organizatora, ak mu za ne podla prisluSnych pravnych
predpisov nevznika zodpovednost.

Organizator nevyluCuje ani neobmedzuje svoju zodpovednost v pripadoch, ked takéto

vylu€enie alebo obmedzenie nie je podla prisluSnych pravnych predpisov pripustné.

13. Zmena alebo ukoncéenie Sut'aze

Organizator si vyhradzuje pravo z vaznych, nepredvidatelnych dévodov, ktoré
neméze ovplyvnit, zmenit podmienky Sutaze alebo Sutaz pozastavit' &i ukondit, ak nie
je objektivne mozné pokracovat za povodnych podmienok alebo ak by pokracovanie
bolo v rozpore s pravnymi predpismi, poziadavkami prislusnych organov alebo
pravidlami prislusnej platformy.

Zmeny nesmu bezddvodne alebo so spatnou ucinnostou znevyhodnit' sutaziacich, ktori
sa uz do Sutaze riadne zapojili.

O kazdej podstatnej zmene bude Organizator u€astnikov informovat prostrednictvom
rovnakého kanala, na ktorom bola Sutaz vyhlasena.

14. Otazky, st’aznosti a kontakt

Otazky alebo staznosti tykajuce sa Sutaze je mozné zasielat na e-mailovu adresu:
hungary@green-factory.com

Organizator bude staznosti vybavovat' v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi.
Tieto pravidla nijako neobmedzuju prava u€astnikov vyplyvajuce z kogentnych

ustanoveni pravnych predpisov na ochranu spotrebitela, ochranu osobnych udajov ani
inych prislusnych pravnych predpisov.

15. Zaverecné ustanovenia

Ugastou v Sutazi sutaziaci potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito pravidlami a suhlasi s
ich podmienkami.



Na Sutaz a tieto pravidla sa vztahuju prislusné pravne predpisy platné pre Sutaz v
Slovenskej republike.

Ak sa niektoré ustanovenie tychto pravidiel ukaze ako neplatné alebo nevymahatelné,
tato skuto€nost, ak pravne predpisy nestanovuju inak, nema vplyv na platnost ostatnych
ustanoveni.

Tieto pravidla su uéinné od 22. septembra 2026.
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